
TERMINOS Y CONDICIONES  

PROMOCIÓN DOBLE DE VELOCIDAD - VILLAVICENCIO 

 

• Promoción válida para compras realizadas hasta el 30 de Junio de 2014.  

• La promoción aplica para la compra de Internet Banda Ancha en Combo. 

• Para los clientes de hogares en todos los estratos que actualmente tienen el 

servicio de línea telefónica o no tienen servicios con ETB podrán escoger el plan 

de Internet Banda Ancha que prefieran (1.1M, 2M y 4M) y les doblamos la 

velocidad por 6 meses. A partir del 7 mes, empezará a pagar el COMBO con el 

plan de Banda Ancha aumentado.  

• Si un cliente tiene línea telefónica en plan de minutos, prepago o cuenta control 

y adquiere el servicio de Internet Banda ancha, debe migrar a un combo con 

plan ilimitado para obtener la promoción de doble de velocidad de Internet. 

• La promoción aplica cuando el cliente compra las velocidades de 1.1M. 2M y 4M 

así: si compra 1.1M recibe 2M, si compra 2M recibe 4M y si compra 4M recibe 

8M.  

• El plan de 1.1M aplica para clientes en estratos 1, 2 y 3 exclusivamente.   

• El combo incluye una línea telefónica ilimitada con el plan de Internet que el 

cliente escoja.   

• Las tarifas de Internet Banda Ancha en los estratos 1, 2 y 3 no se les aplica IVA 

(Ley 1430 de 2010). 

•  Las tarifas de línea telefónica en los estratos 1 y 2 no se les aplica IVA.  

• Tarifas de Internet Banda Ancha para predios residenciales en los estratos 1 y 2 

con subsidios (Resolución 1363 de 2012).  

• Sujeto a disponibilidad técnica.  

 

 


